
“Cách tốt nhất để vượt qua khó khăn là 
đi xuyên qua nó.”

Khuyết danh

“Những gì đằng sau và trước mặt 
chúng ta là những vấn đề nhỏ so với 
những gì trong bản thân chúng ta.”

Ralph Waldo Emerson

ĐỊA ĐIỂM VĂN PHÒNG:

Family Intervention Program (FIP)  
(Family Safety Center)
610 Murfreesboro Pike
Nashville TN 37210

Chương trình Can thiệp Gia đình (FIP) nằm trong 
Trung tâm An toàn Gia đình. Khi bạn đến, hãy làm 
thủ tục kiểm tra với bộ phận an ninh.

Để đặt lịch hẹn, hãy gọi  
(615) 862-7773

Dự án này được hỗ trợ bởi Giải thưởng số 
2017-VA-GX-0051 do Văn phòng Nạn nhân Tội 
phạm, Văn phòng các Chương trình Tư pháp, Bộ 
Tư pháp Hoa Kỳ trao thông qua Văn phòng các 
Chương trình Tư pháp Hình sự Tennessee.

TRỞ LẠI CUỘC SỐNG 
BÌNH THƯỜNG

Trung tâm An toàn 
Gia đình (FSC)

Trụ sở cảnh 
sát Metro

Vietnamese



KHI BẠN HOẶC NGƯỜI QUEN CỦA 
BẠN LÀ NẠN NHÂN CỦA TỘI PHẠM
Bất kỳ khi nào tội ác xảy ra, sẽ có nhiều người bị 
ảnh hưởng — nạn nhân, thành viên gia đình, bạn 
bè và thậm chí toàn thể cộng đồng. Không ai 
chuẩn bị cho tác động về thể chất và tinh thần do 
tội phạm gây ra. Tác động này có thể có sức tàn 
phá, cả với người bị hại cũng như gia đình và bạn 
bè của họ. Cảm động trước sự đau khổ thực sự 
của những người có cuộc sống bị tác động bởi tội 
phạm, Sở Cảnh sát Metropolitan Nashville (MNPD) 
đã cung cấp dịch vụ tư vấn, biện hộ và hỗ trợ cho 
các nạn nhân của tội phạm và những người khác 
có cuộc sống bị ảnh hưởng bởi tội phạm bạo lực 
kể từ năm 1975.

LUÔN CÓ SẴN SỰ TRỢ GIÚP
Năm 2016, hai chương trình tư vấn và hỗ trợ của 
MNPD, Chương trình Can thiệp Nạn nhân (VIP) và 
Tư vấn về Bạo lực Gia đình đã được hợp nhất thành 
Chương trình Can thiệp Gia đình (FIP). Các dịch vụ 
này được thành lập dựa trên ý tưởng rằng bất kỳ ai 
bị chấn thương vì hành vi của tội phạm cần nhận 
được sự can thiệp khủng hoảng miễn phí và ngay 
lập tức kèm theo việc theo dõi. Có nhân viên là các 
chuyên gia sức khỏe tâm thần được cấp phép và 
những người hỗ trợ có hiểu biết, FIP cam kết hỗ trợ 
những người bị ảnh hưởng bởi bạo lực tìm và lấy lại 
cảm giác bình yên và cân bằng cho cuộc sống của 
họ. Quyết định của nạn nhân về truy tố không ảnh 
hưởng đến điều kiện tham gia chương trình.
Nhiệm vụ của FIP là cung cấp các dịch vụ chăm sóc 
sức khỏe tâm thần và sự hỗ trợ của hệ thống tư 
pháp hình sự mỗi khi các cá nhân, gia đình, và/hoặc 
cộng đồng chịu ảnh hưởng bởi tội ác bạo lực. Tất cả 
các dịch vụ là miễn phí, bảo mật, và được cung cấp 
trong một môi trường hỗ trợ sự đa dạng về văn hóa: 
về chủng tộc, tôn giáo, nòi giống, và khuynh hướng 
tính dục.

CÁC DỊCH VỤ ĐA DẠNG
Đội ngũ nhân viên tận tâm và thấu hiểu văn hóa 
cung cấp:

CAN THIỆP KHỦNG HOẢNG
Chương trình có người trực 24 giờ sẵn sàng trả lời 
nạn nhân và công dân, được khởi xướng bởi (các) 
cán bộ trả lời, khi có người tố giác tội phạm.

TƯ VẤN
Dịch vụ tư vấn chuyên nghiệp dành cho cá nhân, 
thành viên gia đình và những người khác bị ảnh 
hưởng bởi tội ác. Các nhóm hỗ trợ dành cho các 
nhóm nạn nhân khác nhau hoạt động suốt cả năm.

PHẢN ỨNG KHỦNG HOẢNG NHÓM
Dịch vụ can thiệp khủng hoảng cho nhóm được 
cung cấp theo yêu cầu khi các doanh nghiệp, 
trường học hoặc các nhóm khác bị ảnh hưởng 
bởi bạo lực.

HỖ TRỢ VÀ QUẢN LÝ HỒ SƠ
Hướng dẫn, hỗ trợ và giải thích qua toàn bộ các thủ 
tục của cảnh sát và tòa án. Có dịch vụ hỗ trợ để đảm 
bảo các nhu cầu cơ bản và cách nộp đơn yêu cầu 
Bồi thường Chấn thương do Tội phạm tại Tennessee.

DỊCH VỤ ĐẶC BIỆT
Dịch vụ hỗ trợ/tiếp cận theo cách phù hợp về văn 
hóa dành cho các nhóm người đa dạng ở Nashville 
bao gồm chuyên gia về người tị nạn và nhập cư, 
nhân viên song ngữ, thông tin bằng nhiều ngôn 
ngữ và sử dụng thông dịch viên khi cần. 

TƯ VẤN VÀ HƯỚNG DẪN
Có các bài thuyết trình cho các nhóm cộng đồng 
và các chuyên gia để tăng cường nhận thức và hiểu 
biết về các dịch vụ của FIP, các tác động của chấn 
thương/nạn nhân; và nhận thức về văn hóa và khả 
năng đáp ứng cho các nhóm nạn nhân cụ thể.

THÔNG TIN VÀ GIỚI THIỆU
Phối hợp với các nhà cung cấp dịch vụ chăm sóc sức 
khỏe, dịch vụ xã hội và hệ thống tư pháp hình sự.

CUỘC GỌI CỦA BẠN
Mục tiêu chính của Chương trình Can thiệp Gia 
đình là giúp các cá nhân và người thân của họ khôi 
phục cảm giác có sức khỏe và hạnh phúc sau khủng 
hoảng. Nếu bạn hoặc một người bạn biết là nạn 
nhân của tội ác, vui lòng gọi số thích hợp trong 
danh sách bên dưới.

Chương trình Can thiệp  
Gia đình	 (615) 862-7773

CÁC SỐ ĐIỆN THOẠI LIÊN HỆ KHÁC
Điều tra của cảnh sát:
Khu vực phía Bắc	 (615) 862-7901
Khu vực phía Nam	 (615) 862-7763
Khu vực phía Đông	 (615) 862-7525
Khu vực phía Tây	 (615) 862-7385
Khu vực Midtown Hills	 (615) 880-1513
Khu vực Hermitage	 (615) 862-6993
Khu vực Madison	 (615) 880-3311
Khu vực trung tâm	 (615) 862-7044
Phòng tội phạm tình dục	 (615) 862-7540
Phòng bạo lực gia đình	 (615) 880-3000
Văn phòng luật sư quận	 (615) 862-5500
Bồi thường Chấn thương  
do Tội phạm tại TN	 (615) 741-2734

XEM BẢN ĐỒ VÀ CHỈ ĐƯỜNG Ở MẶT SAU.

	 (615) 862-7773


