
“Zor bir durumdan çıkmanın en iyi yolu, 
içinden geçmektir.”

Anonim

“Ardımızda kalanlar ve önümüzde 
uzananlar, içimizde yatanlara kıyasla 
küçük meselelerdir.”

Ralph Waldo Emerson

OFIS KONUMU:
Family Intervention Program (FIP)
(Family Safety Center)
610 Murfreesboro Pike
Nashville TN 37210

Aile Müdahale Programı (FIP - Family Intervention 
Program) Aile Güvenlik Merkezi'nde (Family 
Safety Center) bulunmaktadır. Geldiğinizde lütfen 
güvenlik kontrolünden geçin

Randevu almak için arayın: 
(615) 862-7773
Bu proje, Tennessee Ceza Adaleti Programları 
Ofisi aracılığıyla ABD Adalet Bakanlığı, Adalet 
Programları Ofisi, Suç Mağdurları Ofisi tarafından 
verilen 2017-VA-GX-0051 numaralı ödül ile 
desteklenmiştir.

HAYATLARI
YENİDEN 

DÜZENLİYORUZ

The Family Safety 
Center (FSC)

Metro Police
Headquarters

Turkish



SIZ VEYA TANIDIĞINIZ BIRI 
SUÇA MARUZ KALDIĞINDA
Bir suç işlendiğinde, mağdur, aile üyeleri, 
arkadaşlar ve hatta tüm bir toplum olmak üzere 
pek çok insan bundan etkilenir. Hiç kimse, 
hem zarar görenler hem de onların aileleri ve 
arkadaşları için yıkıcı olabilen bir suçun fiziksel 
ve duygusal etkilerine karşı hazırlıklı değildir. 
Metropolitan Nashville Polis Departmanı (MNPD), 
suçun hayatlarına dokunduğu insanların gerçek 
acılarından hareketle, 1975 yılından bu yana suç 
mağdurlarına ve hayatları şiddet içeren suçlardan 
etkilenen diğer kişilere danışmanlık, savunuculuk 
ve destek hizmetleri sunmaktadır.

YARDIM BURADA
2016 yılında MNPD'nin iki danışmanlık ve 
savunuculuk programı olan Mağdur Müdahale 
Programı (VIP - Victim Intervention Program) ve 
Aile İçi Şiddet Danışmanlığı (Domestic Violence 
Counseling) birleştirilerek Aile Müdahale Programı 
(FIP - Family Intervention Program) haline 
getirilmiştir. Bu hizmetler, bir suç eyleminin 
sonucu olarak travma yaşayan herkese ücretsiz 
ve acilen bir kriz müdahalesi ve takip hizmeti 
sunulması gerektiği fikri üzerine kurulmuştur. 
Lisanslı ruh sağlığı uzmanları ve bilgili 
savunuculardan oluşan FIP, şiddetten etkilenen 
kişilerin hayatlarında huzur ve denge duygusunu 
yeniden bulmalarına yardımcı olmayı hedefler. 
Mağdurun kovuşturmaya ilişkin kararı bu hizmete 
uygun olup olmamasını etkilemez.
FIP’nin misyonu, bireyler, aileler ve/veya toplum 
şiddet içeren suçlardan etkilendiğinde ruh sağlığı 
hizmetleri ve ceza adaleti sistemi savunuculuğu 
sağlamaktır. Tüm hizmetler ücretsiz, gizli ve ırk, 
din, inanç ve cinsel yönelim açısından kültürel 
çeşitliliği destekleyen bir ortamda sunulmaktadır.

GENIŞ BIR YELPAZEDE 
HIZMETLER
Duyarlı ve farklı kültürler açısından hassas 
personelimiz şunları sunar:

KRIZE MÜDAHALE
Mağdurlar ve vatandaşlar tarafından bir suç ihbarı 
yapıldığında, ilgili memurun/memurların yardım 
için harekete geçmesini sağlayan 24 saat çağrı 
hizmeti

DANIŞMANLIK
Suçtan etkilenen bireylere, aile üyelerine ve diğer 
kişilere profesyonel danışmanlık hizmetleri. Yıl 
boyunca çeşitli mağdur/mağdur grupları için destek 
grupları sağlanmaktadır.

GRUP KRİZ MÜDAHALESİ
İşletmeler, okullar veya diğer gruplar şiddetten 
etkilendiğinde talep üzerine grup kriz müdahalesi 
sağlanır.

SAVUNUCULUK VE VAKA YÖNETİMİ
Polis ve mahkeme süreçleri boyunca rehberlik, 
destek ve açıklama hizmetleri. Temel ihtiyaçların 
karşılanması ve TN Ceza Yaralanmaları 
Tazminatı için başvuruda bulunulması için yardım 
sağlanmaktadır.

ÖZEL HİZMETLER
Mülteci ve göçmen uzmanlarının da dahil olduğu, 
Nashville'in farklı nüfusuna yönelik kültürel açıdan 
duyarlı savunuculuk/erişim hizmetleri, iki dil 
bilen personel, birçok dilde bilgi, ve gerektiğinde 
tercüman kullanımı. 

DANIŞMANLIK VE EĞITIM
Toplumsal gruplar ve profesyoneller için FIP 
hizmetleri, travma/mağduriyetin etkileri ve belirli 
mağdur gruplarına yönelik kültürel farkındalık 
ve duyarlılık konularında farkındalık ve anlayışı 
artırmaya yönelik sunumlar.

BILGI VE YÖNLENDIRME
Sağlık hizmeti sağlayıcıları, sosyal hizmetler 
ve ceza adaleti sistemi ile koordinasyon.

BIZI ARAYABILIRSINIZ
Aile Müdahale Programı’nın temel amacı bir 
kriz sonrasında bireylerin ve sevdiklerinin sağlık 
ve esenlik duygusunu yeniden kazanmalarına 
yardımcı olmaktır. Siz veya tanıdığınız biri bir 
suçun mağduruysa, lütfen aşağıda listelenen telefon 
numaralarından uygun olanı arayın.

Aile Müdahale Programı	 (615) 862-7773

DİĞER İLETIŞIM NUMARALARI
Polis Soruşturmaları:
Kuzey Bölgesi	 (615) 862-7901
Güney Bölgesi	 (615) 862-7763
Doğu Bölgesi	 (615) 862-7525
Batı Bölgesi	 (615) 862-7385
Midtown Hills Bölgesi	 (615) 880-1513
Hermitage Bölgesi	 (615) 862-6993
Madison Bölgesi	 (615) 880-3311
Merkez Bölgesi	 (615) 862-7044
Cinsel Suçlar Birimi	 (615) 862-7540
Aile İçi Şiddet Bölümü	 (615) 880-3000
Bölge Savcılığı Ofisi	 (615) 862-5500
TN Ceza Yaralanmaları Tazminatı	 (615) 741-2734

HARITA VE YOL TARIFI IÇIN BROŞÜRÜN 
ARKASINA BAKIN.

(615) 862-7773


