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Emergency Actions
• Call Center Activated 
• PW Emergency Ops Staff Assigned to OEM.
• Engineers Placed on 12 hour shifts, 7 days a 
week to inspect and document damage.

• Emergency Contracts Secured for clean up 
and repair, also for 
additional manpower 
and equipment.  



Emergency Actions
• Assist and Work Together with Other Agencies 
and Departments



Emergency Actions
• Road Closures: Barricades, Signs, Signals



Damages
–115 roads in the County are impassable
–20 traffic signals cabinets are flooded
–50 bridges are damaged, 450 roadways are 
damaged

– In total, there are over 1100 damaged 
roadway, sidewalk, and bridges.

–333,000 cubic yards (about 60,000 tons) of 
debris needed removal and disposal.

– $25 Million in Damages to Nashville’s roadway and 
bridge network infrastructure.



Recovery



• Emergency Repairs &Safety Provisions 
in Place (barricades, road closures, etc.)

• Assess Damage (Geocode Sites for 
FEMA reporting)

• Open Roads
• Debris Management and Removal
• Volunteers
• Long Term Repairs

Recovery Priorities
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Vaughns Gap Road



“It was extremely important to get 
the mountains of debris picked up 
and roads back open quickly for 
safety and for our community to 

start repair and healing.” 



Debris









One of the 3 Flood 
Disposal Sites



14,000 volunteers were organized to 
help clean up.  Together, they logged 
over 75,000 hours.



MPW RESPONSE  
SUMMARY and HIGHLIGHTS

• Within 1 week:
– Metro Public Works staff assessed, inventoried and estimated 

over 1,200 repair projects required due to flood damage.
– Repaired and re‐opened 110 Roadways

• Within 2 weeks:
– Initial Assessment Process complete

• Within 3 weeks:
– Returned all Metro Bridges to As good as or Better than pre‐

flood
• Within 1 month:

– All Flood Debris Cleared
• Within 1.5 months:

– 330,000 cubic yards (60,000 Tons) of Debris Collected, sorted 
and disposed/recycled 

*(Long Term Repairs Remained)



The May 2010 Flood Response is an
excellent example of how a Public
Works Department can, operating
as a team with other departments
and the community, produce high
end results that protect its city’s
residents and the community.

WWW.Nashville.gov/public‐works


