“El mejor camino para salir de una

dificultad es a través de ella".
Anonimo
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“Lo que dejamos atras o lo que esta
frente a nosotros tiene poca importancia
si lo comparamos con lo que llevamos

por dentro”.
Ralph Waldo Emerson

UBICACION DE LA OFICINA:

Programa de Intervencion para Familias (FIP)
(Centro de Seguridad Familiar)

610 Murfreesboro Pike

Nashville TN 37210

Fesslersh

Centro de Seguridad
Familiar (FSC)

Cuartel de la Policia
Metropolitana

Foster Ave.

El Programa de Intervencion para Familias (FIP)
esta ubicado en el Centro de Seguridad Familiar.
Cuando llegue, registrese en el modulo de
seguridad.

Para hacer unacita
llame al (615) 862-7773

Este proyecto fue respaldado por el subsidio
2017-VA-GX-0051 otorgado por la Oficina para

hd ° ° Victimas del Delito, la Oficina de Programas

fl@ll\‘/gk‘\gENTION Judiciales del Departamento de Justicia de EE.
UU. a través de la Oficina de Programas de
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Justicia Penal de Tennessee.

Spanish US

DESPUES DE UN ROBO:

RECUPERE SU VIDA
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;QUE ESUNROBO?

El robo es tomar o intentar tomar algo de valor de la
posesion, la custodia o el control de alguien mas por
medio de la fuerza o mediante amenazas de fuerza

o violencia. Si se usa un arma, se llama robo a mano
armada.

El robo implica la pérdida de bienes y también la
amenaza o comision de violencia. Dado que las
victimas se encuentran con los ladrones cara a cara

0 muy cerca, las victimas de robo con frecuencia
sienten una pérdida total e inmediata del control.
Cuando se utiliza un arma, la sensacién de impotencia
y el temor a la muerte pueden ser muy intensos, lo que
puede causar reacciones de crisis a corto y largo plazo.

LA AYUDA ESTA AQUI

Cuando ocurre un robo, muchas personas resultan
afectadas: la victimas, sus familiares, sus amigos

y la comunidad. Desde 1975, el Departamento de
Policia Metropolitana de Nashville (MNPD, por sus
siglas en inglés) ha ofrecido servicios de asesoria

y defensoria a victimas para las personas cuyas vidas
son afectadas por delitos violentos. En 2016 se
unieron dos programas de asesoria y defensoria del
MNPD, el Programa de Intervencion para Victimas
(VIP, por sus siglas en inglés) y la Asesoria para
Violencia Domeéstica con el fin de formar el Programa
de Intervencion para Familias (FIP, por sus siglas en
inglés). Aunque se cambi6 el nombre, no cambiaron
los servicios ni el compromiso de ayudar a restablecer
una sensacion de paz y equilibrio en las vidas
desgarradas por delitos violentos.

La mision del Programa de Intervencion para Familias
es ofrecer servicios de salud mental y asistencia con

el sistema de justicia penal siempre que las personas,
las familias o la comunidad en general hayan sido
afectadas por un delito violento. Todos los servicios
son gratuitos, confidenciales y proporcionados en

un entorno que promueve la diversidad cultural:

con respeto a las razas, las religiones, los credos y las
orientaciones sexuales.
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El FIP cuenta con profesionales de la salud mental
y defensores especialmente capacitados a disposicion
de las victimas de robos.

REACCIONES COMUNES
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 Tristeza y duelo intensos por los bienes robados
* Nerviosismo o ansiedad en multitudes

* Sentir sospechas de las personas que no conoce
* Dificultades para dormir o pesadillas

» Hipervigilancia: estar extremadamente alerta a su
entorno

e Pensar constantemente en el robo

¢ Puede sobresaltarse con facilidad ante sonidos
inesperados

» Sensacion de vulnerabilidad y pérdida del control
sobre su vida

» Cambios en el apetito

* Dificultad para concentrarse

"Me robaron amenazandome con una
pistola. Se llevaron mi teléfono y mi cartera.
No me lastimaron fisicamente, pero pensé
que me iban a matar. Tenia miedo, no podria
dormir y estaba estresado. Hablé con el
personal del FIP Me ensenaron habilidades
para afrontar mis emociones y contestaron
mis preguntas”.

Mark, sobreviviente de robo a mano armada

AL

:POR QUE TERAPIA?

Quiza sienta ira hacia el ladron o hacia la policia

y el sistema judicial. Puede sentir tristeza y duelo
intensos por los bienes que ha perdido. Quiza tema
que el ladron regrese, o que ocurra otro robo. Quiza
se sienta culpable de que algo que usted hizo causo el
robo, a pesar de que no hizo nada malo.

La manera en que una victima reacciona ante un robo
varia de una persona a otra. Las reacciones pueden ser
inmediatas o demoradas. Algunas reacciones pueden
disminuir en unos dias y otras reacciones continuaran
o aumentaran con el paso del tiempo. También es
comun que las reacciones resurjan cuando otro suceso
estresante las desencadene. Es importante entender
las emociones y reacciones que esta experimentando.
Aunque no quiera hablar con un consejero, tiene a su
disposicion un consejero del FIP, que esta preparado
en lo referente al trauma causado por un robo.

ES SU DECISION

El objetivo principal del Programa de Intervencion
para Familias (FIP) es ayudar a las personas y a sus
familiares a recuperar una sensacion de salud

y bienestar después de una situacion de victimizacion.
Si le interesa recibir mas informacion sobre nuestros
servicios, no dude en llamar.

Programa de Intervencion

para Familias (615) 862-7773

OTROS NUMEROS DE CONTACTO
Fiscalia de Distrito (615) 862-5500

Compensacion por Lesiones

Delictivas de TN (615) 741-2734

CONSULTE EL MAPA Y LASINDICACIONES
PARALLEGAR AL REVERSO
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