
»بهترین راه برای عبور از مشکل روبرو شدن 
با آن است.«

ناشناس

»آنچه در عقب و جلوی ما قرار دارد در قیاس با 
آنچه درون ما است مسائل کوچکی هستند.«

Ralph Waldo Emerson

مکان دفتر:
)FIP( برنامه مداخلات خانوادگی

)مرکز امنیت خانواده(
610 Murfreesboro Pike

Nashville TN 37210

برنامه مداخلات خانوادگی )FIP( در مرکز امنیت خانواده قرار 
دارد. هنگامی که شما برسید، در کنترل بخش امنیت عبور کنید.

برای ثبت قرار ملاقات با این شماره 
تماس بگیرید 862-7773 (615)

این پروژه مورد حمایت شماره Award است.
 Office )2017 اهدا شده توسط )دفتر قربانی‌های جرم-VA-GX-0051
برنامه‌های  دفتر  جرم،  قربانی‌های  )دفتر   ،for Victims of Crime
دادگستری  )وزارت  و   ،Office of Justice Programs عدالت( 
آمریکا( U.S. Department of Justice از طریق دفتر برنامه‌های 

عدالت کیفری ایالت تنسی.

درست کردن مجدد زندگی‌ها

The Family Safety 
Center (FSC)

Metro Police
Headquarters

Dari



هنگامی که شما یا شخصی که می‌شناسید تحت تاثیر 
جرمی باشید

هنگامی جرمی اتقاق بیافتد، افراد زیادی تحت تاثیر قرار 
می‌گیرند- قربانی، اعضاء خانواده، دوستان و حتی تمامی یک 
اجتماع. هیچ کس برای یک تاثیر فیزیکی یا احساسی جرم بر 
روی خود که می‌تواند برای شخص و نیز خانواده و دوستان 

وی ویرانگر باشد آمادگی ندارد. اداره پلیس ناشویل متروپلیتن 
)MNPD( خدمات مشاوره و حمایتی برای قربانیان جرم و 

دیگران افرادی که زندگی آنها تحت تاثیر جرم است ارائه می‌دهد 
و این امر به واسطه رنج‌های واقعی افرادی است که از سال 

1975 زندگی‌شان تحت تاثیر جرم است می‌باشد.

کمک در اینجاست
 ،MNPD در سال 2016، دو برنامه‌های حمایتی و مشاوره

برنامه مداخله قربانی )VIP( و مشاوره خشونت خانگی برای 
تشکیل برنامه مداخله خانواده )FIP( به هم می‌پیوندند. این خدمات 

بر اساس این ایده ایجاده شده‌اند که هر کس که از حادثه شوکه 
کننده‌ای در نتیجه یک عمل مجرمانه رنج می‌کشد باید به وی 
خدمات مداخله و متعاقب بحران رایگان و سریع باید دریافت 
کند. FIP که دارای کارکنان سلامت روان حرفه‌ای و حامیان 

آگاهی است متعهد به کمک به افرادی است که تحت تاثیر خشونت 
بوده که از این طریق حس امنیت و تعادل در زندگی را یافته و 

حس کنند. تصمیم قربانی در زمینه پیگیری قضایی بر صلاحیت 
تاثیری ندارد.

ماموریت FIP ارائه خدمات سلامت روان و حمایت از سیتم 
عدالت کیفری در هر زمان است که افراد، خانواده‌ها و/یا جامعه 

تحت تاثیر جرم خشن باشند. تمامی خدمات رایگان، محرمانه بوده 
و در فضایی ارائه می‌شوند که از تنوع فرهنگی: در رابطه با 

نژاد، دین، عقیده و گرایش جنسی حمایت می‌‌شود.

دامنه گستدرده‌ای از خدمات
کارکنانی که از نظر فرهنگی عملکرد مثبت داشته و دلسوز 

هستند موارد زیر را ارائه می‌دهند:

 جلوگیری از بحران
یک پاسخگویی 24 ساعته به قربانی‌ها و شهروندان که 

توسط مامور)ین( پاسخگویی در هنگام دریافت گزارش جرم 
آغاز می‌شود.

 مشاوره
خدمات مشاوره حرفه‌ای به افراد اعضای خانواده و دیگر 
افراد تحت تاثیر جرم. گروه‌های خدمات برای جمعیت‌های 

قربانی/نجات یافته در تمام طول سال ارائه می‌شود.

 پاسخ بحران گروهی
مداخله پحران گروهی ارائه شده طبق تقاضا هنگامی که 

تجارت‌ها، مدارس یا دیگر گروه‌ها تحت تاثیر خشونت هستند.

 حمایت و مدیریت موردی
راهنمایی، حمایت، و شفاف سازی در تمامی مراحل رسیدگی 

پلیس و دادگاه. کمک برای ارائه نیازهای اولیه و طرح پرونده 
برای خسارت جرحی و جرمی TN موجود است.

 خدمات تخصصی
برنامه فرهنگی ‌حمایت/کمک به نیازمندان برای جمعیت متنوع 
)ناوشیل( Nashville شامل متخصصین پناهندگی و مهاجرت، 

کارکنان دو لسانه، معلومات به چندین لسان و استفاده از 
مترجمین شفاهی در هنگام نیاز. 

 مشاوره و آموزش
جلسات ارائه معلومات مورد ارائه به گروهای اجتماعی یا افراد 

 ،FIP حرفه‌ای به منظور افزایش آگاهی و درک از خدمات
تاثیرات حادثه شوکه کننده/قربانی شدن؛ و آگاهی فرهنگی و 

پاسخگویی صحبح و کارآمد به جمعیت‌های قربانی خاص.

 معلومات و ارجاع
هماهنگی با ارائه دهندگان مراقبت بهداشتی، خدمات اجتماعی 

و سیستم عدالت کیفری.

این تماس شماست
هدف اصلیبرنامه مداخله خانواده کمک به افراد و عزیزان آنان 

در جهت بازیابی حس سلامت و رفاه حال در دوران پس از 
بحران است. اگر شما یا شخصی که می‌شناسید قربانی یک جرم 

است، لطفا با شماره مناسبی از لیست زیر تماس حاصل کنید.

(615) 862-7773 برنامه مداخلات خانوادگی	

دیگر شماره‌های تماس
تفحص پلیس:

(615) 862-7901 	North Precinct
(615) 862-7763 	South Precinct
(615) 862-7525 	East Precinct
(615) 862-7385 	West Precinct
(615) 880-1513 	Midtown Hills Precinct
(615) 862-6993 	Hermitage Precinct
(615) 880-3311 	Madison Precinct
(615) 862-7044 	Central Precinct
(615) 862-7540 واحد جرایم جنسی	
(615) 880-3000 بخش خشونت خانگی	
(615) 862-5500 دفتر وکیل بخش	
(615) 741-2734 	TN جبران جراحت مجرمانه

مراجعه کنید به پنل نقشه و جهت‌ها.

(615) 862-7773 	


