
“ວິິທີີທີ່່�ຜ່າ່ນຝ່່າຄວາມຫຸຸ້�ຍງຍາກທີ່່�ດີີທີ່່�ສຸຸດ”
ບໍ່ເ່ປີດີເຜີຍີນາມ

“ສິ່່�ງທີ່່�ຜານມາ ແລະ ຢູ່່�ຕໍ່ໜ່້າ້ພວກເຮົົາແມ່່ນເປັນັ 
ເລ່ື່�ອງເລັັກນ້້ອຍໆ ເມື່່�ອທຽບໃສ່ກັ່ັບສິ່່�ງທີ່່�ຢູ່່�ໃນ 
ຕົົວເຮົົາ.”

Ralph Waldo Emerson

ທ່ີ່�ຕ້ັ້�ງສຳຳນັກັງານ:

Family Intervention Program (FIP)  
(Family Safety Center)
610 Murfreesboro Pike
Nashville TN 37210

ແຜນ​ງານ​ການ​ຊ່່ວຍ​ເຫຼືື�ອ​ຄອບ​ຄົົວ (FIP) ແມ່່ນຕັ້້�ງຢູ່່�ໃນສູູນ 
ຄວາມປອດໄພຄອບຄົວ. ເມື່່�ອເຈ້ົ້�າມາຮອດ, ລົົງທະບຽນເຂ້ົ້�າກັັບ
ເຈ້ົ້�າໜ້າ້ທີ່່�ຮັັກສາຄວາມປອດໄພ.

ສຳຳລັັບການນັດັໝາຍໂທ  
(615) 862-7773

ໂຄງການນີ້້�ໄດ້້ຮັບການສະໜັັບສະໜຸຸນໂດຍ Award 
No. 2017-VA-GX-0051 ແມ່ນ່ລາງວັັນທີ່່�ໄດ້້ຮັບຈາກ 
ສຳຳນັກັງານຜູ້້�ປະສົບົໄພຈາກການອາຊະຍາກຳຳ, 
ສຳຳນັກັງານຍຸຸຕິິທຳຳ, ກະຊວງຍຸຸຕິິທຳຳແຫ່່ງສະຫະລັັດອາເມລິິກາ 
ຜ່າ່ນອົົງການຍຸຸຕິິທຳຳອາຊະຍາກຳຳໃນລັັດ Tennessee.

ເອົົາຊີີວິິດຄືືນມາຮ່່ວມກັັນ

ສູນຄວາມປອດໄພຄອບຄົວ 
(FSC)

ສຳນກັງານໃຫຍຕ່ຳຫຼວດ
ນະຄອນບານ

Lao



ເມື່່�ອທ່ານ ຫືຼື� ໃຜຜູ້້�ໜຶ່່�ງທ່ີ່�ທ່່ານຮູ້� 
ທ່ີ່�ສຳຳຜັັດກກກັັບອາຊະຍາກຳຳ
ເມ່ື່່��ອໃດກໍ່ຕ່າມ ຖ້້າອາຊະຍາກຳຳເກີີດຂຶ້�ນ ,  
ຫຼຼາຍຄົົນໄດ້້ຮັບຜົນົກະທົົບ— ຜູ້້�ຖືືກເຄາະຮ້້າຍ, ຄົົນໃນຄອບຄົວ, 
ໝູ່່�ເພື່່�ອນ ແລະ ທົ່່�ວຊຸມຸຊົົນ . ບໍ່ມ່ີຜີູ້້�ໃດກຽມພ້້ອມສຳຳລັັບຜົນກະ 
ທົົບທາງຮ່່າງກາຍ ແລະ ຈິິດໃຈ ຈາກອາຊະຍາກຳຳ ເຊິ່່�ງສົ່່�ງຜົນົອັັນ 
ຕະລາຍຕໍ່ຜູ່້້�ທີ່່�ໄດ້້ຮັບອັນຕະລາຍ ແລະ ຄອບຄົວ ແລະ ໝູ່່�ເພື່່�ອນ 
ຂອງເຂົົາເຈ້ົ້�າ. ໄດ້້ກ້້າວໄປດ້້ວຍຄວາມທຸກຸທໍໍລະມານທີ່່�ແທ້້ຈິງ
ຂອງຜູ້້�ຄົົນ ຜູ້້�ທີ່່�ຊີີວິິດປະເຊີີນກັັບອາຊະຍາກຳຳ, ກົົມຕຳຳຫຼຼວດ 
Metropolitan Nashville Police Department (MNPD) 
ໄດ້້ໃຫ້້ຄຳຳປຶກຶສາ, ສົ່່�ງເສີີມ ແລະ ສະໜັບັສະໜູູນການບໍໍລິິການຊ່່ວຍ
ເຫຼືື�ອຕໍ່ຜູ່້້�ເຄາະຮ້້າຍດ້້ານອາຊະຍາກຳຳ ແລະ ຜູ້້�ອ່ື່�ນໆ ທີ່່�ໄດ້້ຮັບຜົນົ 
ກະທົົບຈາກອາຊະຍາກຳຳຮຸຸນແຮງຕັ້້�ງແຕ່່ປີີ 1975.

ການຊ່ວຍເຫືຼື�ອມີີຢູ່່�ນີ້້�ແລ້້ວ
ໃນປີ ີ2016, ສອງໂຄງການໃຫ້້ຄຳຳປຶຶກສາຂອງ MNPD ແລະ ໂຄງການ
ຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຜູ້້�ໄດ້້ຮັບເຄາະຮ້້າຍ (VIP) ແລະ ການໃຫ້້ຄຳຳປຶກຶສາກ່່ຽວ 
ກັັບການໃຊ້້ຄວາມຮຸຸນແຮງໃນຄອບຄົວໄດ້້ລວມຕົົວກັນກາຍເປັັນ 
ໂຄງການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອຄອບຄົວ (FIP). ການບໍໍລິິການເຫຼົ່່��ານີ້້�ໄດ້້ກໍ່ຕ່ັ້້�ງ 
ຂ້ຶ້�ນຕາມແນວຄວາມຄິິດທີ່່�ຜູ້້�ໃດຜູ້້�ໜຶ່່�ງທຸຸກທົົນຕໍ່ກ່ານເຈັັບປວດ 
ຈາກການກະທຳຳຜິິດທາງອາຍາ ຄວນໄດ້້ຮັບການເຂ້ົ້�າຊ່່ວຍເຫືຼື�ອ 
ແກ້້ໄຂ ແລະ ຕິິດຕາມວິິກິິດໂດຍທັັນທີີ ແລະ ບໍ່ເ່ສຍຄ່່າ.  
ເຈ້ົ້�າໜ້າ້ທີ່່�ທີ່່�ໄດ້້ຮັບອະນູູຍາດໂດຍ 
ແພດຜູ້້�ຊ່່ຽວຊານດ້້ານສຸຸຂະພາບຈິດ ແລະ 
ນັກັສົ່່�ງເສີມີຜູ້້�ທີ່່�ມີຄີວາມຮູ້້�, FIP ແມ່ນ່ມີຄີວາມຕັ້້�ງໃຈທີ່່�ຈະຊ່່ວຍ
ເຫຼືື�ອຜູ້້�ຄົົນທີ່່�ໄດ້້ຮັບຜົນົກະທົົບຈາກການໃຊ້້ຄວາມຮຸຸນແຮງ ແລະ 
ຟື້້�ນຟູູຄວາມສະຫງົບົສຸຸກ ແລະ ຄວາມສົມົດຸຸນກັັບຄືືນມາສູ່່�ຊີວິິດ 
ຂອງພວກເຂົົາ. ການຕັັດສິນິໃຈຂອງຜູ້້�ຖືືກເຄາະຮ້້າຍກ່່ຽວກັບ 
ການດຳຳເນີນີຄະດີີທີ່່�ບໍ່ມີ່ີຜົນົຕໍ່ກ່ານມີສີິດິໄດ້້ຮັບ.

ໜ້າ້ທີ່່�ຂອງ FIP ແມ່ນ່ໃຫ້້ການບໍລິໍິການສຸຸຂະພາບຈິດ ແລະ 
ສະໜັບັສະໜຸຸນລະບົບົຄວາມຍຸຸຕິິທຳຳ ເມ່ື່�ອໃດທີ່່� ບຸຸກຄົົນ, ຄອບຄົວ 
ແລະ/ຫຼືື� ຊຸມຸຊົົນ ໄດ້້ຮັບຜົນົກະທົົບ ຈາກອາຊະຍາກຳຳທີ່່�ຮຸຸນແຮງ. 
ການບໍລິໍິການແມ່ນ່ບໍ່ເ່ສຍຄ່່າ, ເປັນັຄວາມລັັບ ແລະ 
ສະໜອງໃຫ້້ໃນສະພາບແວດລ້້ອມ ທີ່່�ສະໜັບັສະໜູູນຄວາມ
ຫຼຼາກຫຼຼາຍວັັດທະນະທຳຳ: ກ່່ຽວກັບເຊື້້�ອຊາດ, ສາສະໜາ ແລະ 
ຄວາມຫຼຼາກຫຼຼາຍທາງເພດ.

ການບໍລິໍິການທ່ີ່�ຫຼຼາກຫຼຼາຍ
ພະນັກັງານຕອບສະໜອງທາງດ້້ານວັັດທະນະທຳຳ ແລະ 
ດ້້ວຍຄວາມເຫັັນອົົກເຫັັນໃຈ ສະໜອງ:

ການຊ່ວຍເຫືຼື�ອປັບັຕົົວໃນວິິກິິດການ
ຕອບທາງໂທລະສັບັຕໍ່ຜູ່້້�ຖືືກເຄາະຮ້້າຍ ແລະ ພົນົລະເມືືອງໄດ້້ຕະຫຼຼອດ 
24 ຊົ່່�ວໂມງ ລິິເລີ່່�ມໂດຍ ເຈ້ົ້�າໜ້້າທີ່່�ຕອບສະໜອງໃຫ້້ບໍລິໍິການ, 
ເມ່ື່�ອມີກີານລາຍງານວ່່າ ມີອີາຊະຍາກຳຳ.

ການໃຫ້້ຄຳຳປີກີສາ
ການບໍລິໍິການໃຫ້້ບໍລິໍິການຄຳຳປຶກຶສາມືືອາຊີີບຕໍ່ບຸຸ່ກຄົົນ, 
ຄົົນໃນຄອບຄົວ ແລະ ຜູ້້�ທີ່່�ໄດ້້ຮັບຜົນົກະທົົບອື່�ນຈາກອາຊະຍາກຳຳ. 
ໃຫ້້ການສະໜັັບສະໜຸຸນກຸ່່�ມຜູ້້�ທີ່່�ຕົົກເປັນັເຫຍື່່�ອ/ປະຊາກອນຜູ້້� 
ລອດຊີວິິດແມ່ນ່ໃຫ້້ຕະຫຼຼອດປີ.ີ

ການຕອບສະໜອງຕ່ໍ່ວິິກິິດການເປັນັກຸ່�ມ
ການຊ່່ວຍເຫຼືື�ອປັບັຕົວຕໍ່ວິ່ິກິິດການທີ່່�ສະໜອງຕາມການຮ້້ອງຂໍ ໍ
ເມື່່�ອທຸລຸະກິິດ, ໂຮງຮຽນ ຫຼືື� ກຸ່່�ມອ່ື່�ນທີ່່�ໄດ້້ຮັບຜົນົກະທົົບຈາກ 
ການໃຊ້້ຄວາມຮຸຸນແຮງ.

ການສົ່່�ງເສີີມ ແລະ ການຈັັດການກໍລໍະນີີ
ຄຳຳແນະນຳຳ, ການສະໜັັບສະໜຸຸນ ແລະ ການຊີ້້�ແຈງໃນທົ່່�ວຂະບວນ
ການພິຈິາລະນາຂອງສານຕຳຳຫຼຼວດ ແລະ ຂອງສານ. ມີກີານໃຫ້້ 
ຄວາມຊ່່ວຍເຫຼືື�ອເພ່ື່�ອຮັັບປະກັັນຄວາມຄົົງດ້້ານຄວາມຈຳຳເປັນັ 
ພື້້�ນຖານ ແລະ ຍື່່�ນຂໍຄ່ໍ່າຊົົດເຊີີຍການບາດເຈັັບທາງອາຍາ TN.

ການບໍລິໍິການສະເພາະ
ການສົ່່�ງເສີີມ/ການປະຊາສຳຳພັັນຕອບສະໜອງທາງວັັດທ
ະນະທຳຳສຳຳລັັບປະຊາກອນທີ່່�ຫຼຼາກຫຼຼາຍຂອງ Nashville 
ລວມເຖິິງຜູ້້�ຊ່່ຽວຊານດ້້ານຜູ້້�ລີ້້�ໄພ ແລະ ຜູ້້�ອົົບພະຍົບົ, 
ພະນັກັງານທີ່່�ເວົ້້�າໄດ້້ສອງພາສາ, ຂໍ້ມູູ້ນທີ່່�ມີຫີຼຼາຍພາສາ  
ແລະ ການນຳຳໃຊ້້ນາຍປພາສາໃນຍາມຈຳຳເປັັນ. 

ການໃຫ້້ຄຳຳປຶກຶສາ ແລະ ການເຝິິກອົົບຮົົບ
ມີກີານໃຫ້້ການນຳຳສະເໜີີຜົນົງານສຳຳລັັບກຸ່່�ມຊຸມຸຊົົນ 
ແລະ ຜູ້້�ຊ່່ຽວຊາ ນເພື່່�ອເພີ່່�ມທະວີີການຮັັບຮູ້້� ແລະ 
ເຂ້ົ້�າໃຈໃນການບໍລິໍິການ FIP, ຜົົນກະທົົບຈາກການໄດ້້ຮັບບາດເຈັັບ/
ຕົົກເປັນັຜູ້້�ຖືືກເຄາະຮ້້າຍ ແລະ ການຕ່ື່�ນຕົົວທາງວັັດທະນາທຳຳ ແລະ 
ການຕອບສະໜອງ ສຳຳລັັບປະຊາກອນທີ່່�ຖືືກເຄາະຮ້້າຍສະເພາະ.

ຂໍ້ມູູ້ນ ແລະ ການສົ່່�ງຕ່ໍ່
ການປະສານງານກັັບຜູ້້�ໃຫ້້ບໍລິໍິການດ້້ານການດູູແລເບິ່່�ງແຍງ 
ສຸຸຂະພາບ, ສັງັຄົົມສົົງເຄາະ ແລະ ລະບົບົຄວາມຍຸຸຕິິທຳຳທາງອາຍາ.

ມັັນແມ່ນ່ການໂທຂອງທ່່ານເອງ
ເປົ້້�າໝາຍຫຼັັ�ກຂອງແຜນການຊ່່ວຍເຫືຼື�ອການປັັບຕົວຂອງຄອບຄົວ  
ແແມ່ນ່ເພ່ື່�ອຊ່່ວຍເຫືຼື�ອບຸຸກຄົົນ ແລະ ຜູ້້�ອັັນເປັັນທີ່່�ຮັັກ ຂອງພວກ 
ເຂົົາ ຮຽກຄືືນສຸຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມປັັນຢູ່່�ທີ່່�ດີີພາຍຫຼັັ�ງວິິກິິດ. 
ຖ້້າຫາກທ່່ານ ຫຼືື� ໃຜຜູ້້�ໜຶ່່�ງທີ່່�ທ່່ານຮູ້້�ຕົົກເປັນັເຫຍື່�ອຂອງອາຊະຍາ
ກຳຳ, ໃຫ້້ໂທຫາໝາຍເລກທີ່່�ໄດ້້ລະບຸຸໄວ້້ຂ້້າງລຸ່່�ມນີ້້�.

ແຜນ​ງານ​ການ​ຊ່່ວຍ​ເຫືຼື�ອ​ການປັບັຕົົວຂອງຄອບ​ຄົົວ	  
(615) 862-7773

ເບີີໂທຕິດຕ່ໍ່ອື່່�ນ
ການສືືບສວນສອບສວນຂອງເຈ້ົ້�າໜ້າ້ທີ່່�ຕຳຳຫຼຼວດ:
ເຂດເໜືືອ	 (615) 862-7901
ເຂດໃຕ້້	 (615) 862-7763
ເຂດຕາເວັັນອອກ	 (615) 862-7525
ເຂດຕາເວັັນຕົົກ	 (615) 862-7385
ເຂດໃຈກາງພູູ	 (615) 880-1513
ເຂດ Hermitage	 (615) 862-6993
ເຂດ Madison	 (615) 880-3311
ເຂດສຸຸນກາງ	 (615) 862-7044
ໜ່ວ່ຍງານຄະດີີອາຍາທາງເພດ	 (615) 862-7540
ພະແນກຄວາມຮຸຸນແຮງພາຍໃນຄອບຄົວ	 (615) 880-3000
ສຳຳນັັັ�ກງານໄອຍະການເຂດ	 (615) 862-5500
ການຊົົດເຊີີຍການບາດເຈັັບທາງອາຍາ TN	 (615) 741-2734

ອີີງໃສ່່ຢູ່່�ດ້້ານຫຼັັ�ງ ສຳຳລັັບແຜນທ່ີ່� ແລະ ທີີດທາງ.

	 (615) 862-7773


