
“摆脱困难最好的方法是战胜困难。”

——无名氏

“比起过去和今后的事，眼前的事才
是我们的大事。”

——拉尔夫·沃尔多·爱默生

办公地点：
Family Intervention Program (FIP)  
(Family Safety Center)
610 Murfreesboro Pike
Nashville TN 37210

家庭干预计划(FIP)位于家庭安全中心。 
到访时，请到安保处登记。

预约电话 (615) 862-7773

本项目由美国司法部门犯罪受害人办公室、司法 

项目办公室通过田纳西州刑事司法项目办公室

授予的2017-VA-GX-0051号奖项提供支持。

让生活恢复原样

家庭安全中心
(FSC)

Metro警局总部

Chinese-Simplified



当您或您认识的人受到犯罪的影响时
犯罪一旦发生，就会影响许多人——受害人及其
家人、朋友，乃至整个社区。没有人可以对犯罪所
造成的身体和情感影响做好万全准备，这对受害
人及其家人和朋友可能都是灾难性的。Nashville
都会警察局(MNPD)对受到犯罪影响的人们遭受
的现实苦难深有感触，因此自1975年以来一直为
犯罪受害人及其他生活受到暴力犯罪影响的人
士提供咨询、维权和支持服务。

这里提供帮助
2016年，受害人干预计划(VIP)和家暴事宜咨询这
两个MNPD咨询和维权计划合并成为家庭干预
计划(FIP)。这些服务的创办理念是：任何因犯罪
行为而遭受创伤的人都应获得免费、即时的危机
干预和后续服务。FIP配备持照心理健康专家和
知识渊博的律师，致力于帮助那些生活因暴力而
受到影响的人们找到并重获安宁感和平衡感。受
害人关于起诉的决定不对此资格产生影响。
FIP的使命是在个人、家庭和/或社区因暴力犯罪
而受到影响时，为其提供心理健康服务和刑事司
法系统维权。所有服务均在一个支持文化多样性
的环境中以保密方式免费提供：我们尊重种族、
宗教、信仰和性取向。

各种各样的服务
由富有同情心、掌握文化回应式方法的员工 
提供：

危机干预
为受害人和市民提供24小时待命响应服务， 
当报告发生犯罪时，由响应官发起。

咨询
为那些被犯罪影响的个人、家庭和其他人员提供
专业咨询服务。全年为各类受害人/幸存者群体
提供支持团体。

团体危机响应
在公司、学校或其他团体遭受暴力影响时， 
根据要求提供的团体危机干预。

维权和案件管理
在警务和诉讼程序中提供指导、支持和阐明 
服务。协助保障基本需求，申请田纳西刑事伤 
害赔偿。

专业服务
面向Nashville多样化人口提供文化回应式维权/
外展服务，其中包括难民和移民专家、双语工作
人员、多语言资讯和在必要时使用翻译。 

咨询和培训
面向社区团队和专业人士提供演示说明， 
以提高对FIP服务、创伤/受害的影响的认识和理
解；以及对特定受害人群体的文化认知和回应。

信息和转介
与医疗保健服务提供者、社会服务和刑事司法系
统进行协调。

拨打电话
家庭干预计划的主要目标是帮助个人及其亲人
在经历危机后重获健康和幸福感。如果您或您 
认识的人是犯罪受害人，请拨打以下相应的电 
话号码。

家庭干预计划 (615) 862-7773

其他联系号码
警方调查：
北区 (615) 862-7901
南区 (615) 862-7763
东区 (615) 862-7525
西区 (615) 862-7385
Midtown Hills区 (615) 880-1513
Hermitage区 (615) 862-6993
Madison区 (615) 880-3311
中心区 (615) 862-7044
性犯罪部门 (615) 862-7540
家庭暴力部门 (615) 880-3000
地方检察官办公室 (615) 862-5500
田纳西刑事伤害赔偿 (615) 741-2734

参见背页的地图和说明。

 (615) 862-7773


