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A potential break is reported
to Emergency Dispatch.

First Responder
investigates to verify break

and identify location

 Notify 811 and dispatch
crews; isolate break and re-

route flow; establish safe
construction zone and

detours; and excavate site

Determine best repair
method and obtain parts;

make the repair then re-fill,
disinfect, and repressurize

the main; backfill excavation
site; take a water quality

sample and place main back
in service

Un posible rompimiento es
reportado al Despacho de

Emergencias.
El personal de primera respuesta
investiga para verificar la ruptura

e identificar la ubicación.
Notificar al 811 y despachar
cuadrillas; aislar la ruptura y

redirigir el flujo; establecer una
zona de trabajo segura y

desvíos; y excavar el sitio. Determinar el mejor método de
reparación y obtener las piezas

necesarias; realizar la reparación
y luego rellenar, desinfectar y

presurizar nuevamente la tubería
principal; rellenar la excavación;

tomar una muestra de calidad del
agua y poner la tubería principal

nuevamente en servicio.

How Does MWS
Repair a Water
Main Break?

How Does MWS
Repair a Water
Main Break?

¿Cómo repara MWS
una ruptura de tubería
principal de agua?

Learn more here
Conozca más aquí


